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信息公开选项：主动公开
遂宁市民政局办公室                      2024年9月20日印发



必要相关证件和资料的准备: 死亡证明、丧属身份证、逝者身份证


正常死亡由医疗卫生机构出具死亡证明；未经救治的非正常死亡由公安司法部门按照现行规定及程序出具死亡证明





确认死亡出具有效死亡证明

















拨打遂宁市殡葬服务热线电话：0825-96444，联系所在地殡仪馆接运遗体、咨询、预约治丧服务项目








联系遗体接运并运至殡仪馆





遗体冷藏存放或守灵





灵堂布置 遗体进厅开始守灵





按各时间点落实火化日期、确定告别、出殡等时间





丧属在总服务前台自行选择相关服务项目





丧属确认消费清单


并签字





丧属准备相关资料（死亡证明原件、逝者及直系亲属经办人的身份证原件及复印件）到总服务台办理火化手续，工作人员向丧属宣传遂宁市绿色惠民殡葬政策，办理相关手续，结清相关费用，领取火化发票等





办理火化手续

















实施丧属选定的服务项目





选择相关服务





丧属到火化炉前进行遗体确认签字，火化工核对逝者信息和手续后，根据丧属选择的炉型火化遗体，完善火化登记台账





遗体火化











取骨灰时，丧属在火化车间凭缴费票据取灰，完善骨灰登记台账，如需办理骨灰存放的，在总服务台办理相关手续





骨灰存放或取走














